
绍市中医[2011]9号     

绍兴市中医院关于修订印发《医院形象宣传及信息上报管理办法》的通知
各科室：
随着医药卫生体制改革的不断深化，医疗市场竞争的激烈，医院对外宣传工作显得日益重要。为加大宣传力度，体现医疗科学知识的严谨性和普及性，注重宣传的系统性和连贯性，进一步加强医院文化建设，塑造医院良好的社会形象，结合近年来的信息宣传工作实际，在原信息管理办法的基础上，重新整理并修订了《医院形象宣传及信息上报管理办法》，请各科认真学习并执行。本办法自发文之日起执行，与先前文件内容有抵触之处，以此文件为准。

                             二Ο一一年二月十七日
主题词：医院 信息宣传 调整 通知                          
抄送：市卫生局                                             

绍兴市中医院党政办公室                  2011年2月17日印发  

共印4份
医院形象宣传及信息上报管理办法

1、 医院形象宣传要求
1、我院对外宣传工作（包括宣传个人、科室、医院）均由党政办公室负责。党政办有搜集、传递信息，宣传内容上把关，与新闻媒体联系、协调的职责。

2、凡需新闻媒体宣传报道的科室新技术、新业务及专家特长等都应与党政办取得联系。文稿需经本科室科主任审阅、签字；党政办负责把关，保证宣传内容的真实性和数字的准确性；党政办对已采用的音像、文字报道的时间、内容进行登记和剪贴、转录，备案保存。

3、如有记者直接向科室或个人提出采访要求或直接录制节目，请告知记者先与党政办取得联系。党政办根据医院对外宣传的总体安排，协助科室与媒体联系时间、地点、采访事宜等。未经与党政办联系并同意的采访和节目录制等，各科室可予以谢绝。

4、每个职工应该自觉维护医院形象。各科室有责任做好本院院报、门户网站、局域网以及其他各项对外宣传资料的收集、撰写，对本科室重大事件、新技术新项目、新服务举措、好人好事等信息进行及时上报宣传。

二、信息稿件范围

1、医疗类：重大科研项目的开展、罕见病例治愈、疑难及危重病人抢救成功、医学研究的重大成果、开展新技术新项目、专家介绍等。

2、管理类：科室管理新举措、新制度的实施。各类重大会议、活动等。

3、服务类：新服务措施的推出、人性化服务举措及好人好事等。

4、科普类：医学知识（专科专病特色治疗、季节性疾病防治等）、健康保健知识等。

5、心得体会：职工工作、进修、支援随感，学习体会等。

三、稿件要求

1、上报的稿件内容须健康，贴近医院工作实际。

2、稿件要求文字严谨，语句通顺，思路清晰。

3、稿件特别是新闻稿要求具有时效性和准确性，一般新闻在事发次日内投稿，对事件的挖掘要深入实际，切忌虚报浮夸。

4、稿件内容不得编造，应以事实为依据，不得抄袭或剽窃他人作品，推荐文章须写明原作者、出处等。

四、稿件奖励

院内宣传录用稿件（即院报、网站用稿件）在500字以下及图片、照片（必须有文字说明）等，稿费为20-40元；录用稿件在500字以上的，稿费为40-50元。被绍兴卫生报录用的稿件及绍兴卫生网录用的卫生信息，500字以下稿费为50元，500字以上的，稿费为80元，被院内多途经录用的不重复奖励，市级及以上媒体录用由录用单位发放稿费。   
五、科室信息考核

信息考核采取质与量结合的考核办法，以量化考核为主，各科信息录用基本任务见附件1，每季度公布一次，年终予以考核。报送并录用完成基本数量任务的为达标科室，不扣分；完不成信息数量任务的则在年终十二月份科室考核中扣分，每缺一篇扣考核分2分，并扣所在科室负责人全年干部系数补贴0.5%。职能科信息要求为医疗类、管理类、服务类，并列入年终目标责任考核，科普类、心得体会不计入职能科室录用量及总得分（但计入个人成绩）。
六、投稿方式
1、稿件应经科室负责人审核、签名后上交党政办，或发送至医院投稿邮箱：zyydzb@126.com。
2、在稿件上写明“姓名、科室、联系电话”，如需用笔名，请用括号加注真实姓名。

3、报送外部的宣传稿件必须经党政办及分管领导审核。

七、评优项目

（一）信息工作先进科室

按照信息录用得分标准（见附件2），对上报录用的信息登记评分，对信息报送并录用超过基本任务量的科室，根据全年积分高低，评出信息工作先进科室3个。

（二）信息工作先进个人

根据全年个人积分高低，评出信息工作先进个人3名。

八、通报表彰

信息工作先进单位和先进个人由医院年终发文通报表彰。

附件：1、信息录用基本任务

2、信息录用得分标准

附件1：
信息录用基本任务

	科室
	全年录用任务数（篇）
	科室
	全年录用任务数（篇）

	党政办
	50
	眼科
	2

	人事科
	4
	耳鼻喉科
	2

	医务部
	8
	口腔科
	2

	科教科
	8
	皮肤科
	2

	护理部
	8
	肛肠科
	2

	院感防保科
	6
	针灸科
	2

	财务科
	4
	腰腿病专科
	2

	总务科
	4
	颈椎病专科
	2

	医保核算科
	4
	推拿科
	2

	信息科
	4
	营养室
	2

	设备科
	4
	骨伤整复科
	2

	医促部
	4
	ICU
	4

	惠民办
	4
	供应室
	2

	膳食科
	4
	血透室
	2

	中医药研究所
	8
	一病区
	8

	体检中心
	4
	二病区
	8

	西药剂
	4
	三病区
	8

	中药剂
	4
	四病区
	8

	检验科
	4
	五病区
	10

	放射科
	4
	六病区
	10

	特检科
	4
	七病区
	10

	总院门诊部

（包括120）
	4
	八病区
	8

	急诊科
	4
	麻醉科
	4

	北海门诊部
	2
	手术室
	4

	中内科
	2
	工会
	6

	儿科
	2
	团委
	4

	妇科
	2
	
	


注：病区要求每诊疗组各2篇，每护理单元4篇，考核以诊疗组、护理单元为单位。

附件2：

信息录用得分标准

	刊物
	得分
	说明

	
	详讯
	简讯
	

	医院院报

医院网站

绍兴卫生报

绍兴卫生网

县、市级媒体（天天商报、绍兴县报等）

省级及以上媒体
	4

4

8

8

6

10
	2

2

4

4

3

5
	1、同一条信息被院内和院外刊物或网站录取的可累计加分（院内、外各一次）。

2、信息附照片及医疗、管理、服务类的信息，每篇在原得分基础上加25%。

3、对瞒报、漏报或迟报紧急、重大信息的发现一起扣6分。
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