三级甲等中医医院创建工作分解表
*责任科室、责任人、分管领导有两个或以上的，以第一个为牵头者，括号内为配合者。

一类指标

	编号
	评审内容
	责任科室
	责任人
	分管领导

	1
	依法执业
	1
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	
	
	2
	人事科（医务科

护理部）
	沈小萍

（俞竹青、

何芬琴）
	冯  刚

（倪晓红）

	
	
	3
	检验科

（医务科）
	沈建成

（俞竹青）
	毛小明

（冯  刚）

	
	
	4
	院感防保科
	郦尧旺
	冯  刚

	
	
	5
	药剂科
	周忠东、董军
	倪晓红

	
	
	6
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	2
	中医建设
	7
	党政办
	陶云英
	史水红

	
	
	8
	人事科
	沈小萍
	冯  刚

	
	
	9
	医务科
	俞竹青
	

	3
	医疗安全
	10
	医促部
	陈  雄
	冯  刚

	4
	规范执业
	11
	党政办
	陶云英
	史水红

	
	
	12
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	
	
	13
	医务科
（护理部）
	俞竹青

（何芬琴）
	冯  刚

（倪晓红）

	5
	行风建设
	14

15
	党政办
	陶云英
	史水红

	6
	重大事件
	16

17
	
	
	

	7
	指令性任务
	18
	
	
	


二类指标

一、 综合能力

	编号
	评审内容
	责任科室
	责任人
	分管领导

	1
	医院核定床位数
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	2
	主要专科床位数
	
	
	

	3
	重症医学科床位数
	
	
	

	4
	急诊科床位数
	
	
	

	5
	卫技人员配备
	人事科
	沈小萍
	冯  刚

	6
	卫技人员学位数
	
	
	

	7
	主要临床科室
	
	
	

	8
	主要临床科室卫技人员专业技术职务配备
	
	
	

	9
	主要二级临床科室卫技人员专业技术职务配备
	
	
	

	10
	主要医技科室
	
	
	

	11
	主要医技科室卫技人员专业技术职务配备
	
	
	

	12
	主要职能科室
	
	
	

	13
	平均住院日
	财务科

（医务科）
	孙亚玲

（俞竹青）
	史水红

（冯 刚）

	14
	年门急诊人次
	
	
	

	15
	年出院人次
	
	
	

	16
	手术类别
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	17
	护理合格率
	护理部
	何芬琴
	倪晓红

	18
	入出院诊断符合率
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	19
	手术前后诊断符合率
	
	
	

	20
	急危重症抢救成功率
	
	
	

	21
	临床主要诊断与病理诊断符合率
	检验科
	沈建成
	冯  刚

	22
	院感质量
	院感防保科
	郦尧旺
	冯  刚

	23
	药品占业务收入比例
	财务科
	孙亚玲
	史水红

	24
	抗菌药物占药品消耗比例
	药剂科
	周忠东、董军
	倪晓红

	25
	处方合格率
	
	
	

	26
	放射图像质量评价
	放射科
	蒋廷宠
	毛小明

	27
	放射诊断质量评价
	
	
	

	28
	检验科开展项目数
	检验科
	沈建成
	毛小明

	29
	成分输血
	
	
	

	30
	自身输血
	输血科

（麻醉科）
	沈建成

（沈文生）
	毛小明
（冯 刚）

	31
	病理科人员配备与检测技术
	病理科
	沈建成
	毛小明

	32
	麻醉安全
	麻醉科
	沈文生
	冯 刚

	33
	麻醉操作
	
	
	

	34
	出院者平均医药费用
	财务科
	孙亚玲
	史水红

	35
	每门急诊人次平均收费水平
	
	
	

	36
	百元卫生材料消耗
	
	
	

	37
	重大医疗过失行为与医疗故事
	医促部
	陈  雄
	冯 刚

	38
	医疗事故与投诉处置
	
	
	

	39
	康复管理
	康复科

（医务科）
	姒学东

（俞竹青）
	冯  刚

	40
	特需服务
	医保核算科
	金国英
	毛小明

	41
	执业准入管理
	人事科

（医务科、

护理部）
	沈小萍

（俞竹青、

何芬琴）
	冯  刚

（倪晓红）

	42
	医疗技术准入
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	43
	紧急救援任务
	院感防保科

（医务科）
	郦尧旺

（俞竹青）
	冯  刚

	44
	院际会诊
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	45
	传染病报告
	院感防保科
	郦尧旺
	冯  刚

	46
	感染性疾病管理
	
	
	

	47
	公共卫生任务
	
	
	

	48
	积极创建平安医院、绿色医院
	党政办
	陶云英
	史水红

	49
	科研立项数
	科教科
	黄小琴
	冯  刚

	50
	科研奖励数
	
	
	

	51
	教学与进修
	
	
	

	52
	住院医师规范化培训
	
	
	

	53
	继续教育
	
	
	

	54
	国家、省、市级学（协）会分支机构主委数
	
	
	

	55
	廉政建设
	党政办
	陶云英
	史水红

	56
	患者满意度
	医促部

（门办）
	陈  雄

（李  萍）
	冯 刚

	57
	职工满意度
	党政办
	陶云英
	史水红

	58
	预约诊疗服务
	门办

（财务科、

信息科、

护理部）
	李  萍

（孙亚玲、

陶建儿、

何芬琴）
	冯 刚

	59
	扶贫助困
	惠民办

（门办）
	华家莉

（李 萍）
	毛小明

（冯  刚）

	60
	环境保护
	总务科

（院感防保科）
	倪国强

（郦尧旺）
	史水红

（冯  刚）

	二、中医特色优势（总负责：倪晓红）

	编号
	评审内容
	责任科室
	责任人
	分管领导

	1
	发展规划与计划
	党政办
	陶云英
	史水红

	2
	人才队伍建设
	科教科

（人事科）
	黄小琴

（沈小萍）
	冯  刚

	3
	主要部门中医药人员配备
	人事科
	沈小萍
	冯  刚

	4
	名院建设
	党政办
	陶云英
	史水红

	5
	重点学科、重点实验室建设
	科教科
	黄小琴
	冯  刚

	6
	重点中医专科（专病）建设
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	7
	名医建设
	科教科
	黄小琴
	冯  刚

	8
	中医单病种
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	9
	专科（专病）门诊数
	
	
	

	10
	中医治疗率
	医保核算科
	金国英
	倪晓红

	11
	中药品种数
	中药剂科
	周忠东、董军
	倪晓红

	12
	门诊中药饮片处方比
	医保核算科
	金国英
	倪晓红

	13
	中药收入比
	
	
	

	14
	中医诊疗技术项目数
	医务科（医保核算科、信息科）
	俞竹青

（金国英、

陶建儿）
	冯  刚

（倪晓红、

毛小明）

	15
	门诊非药物中医技术治疗比
	
	
	

	16
	中医药服务能力
	医务科

（医保核算科、信息科）
	俞竹青

（金国英、

陶建儿）
	倪晓红

（毛小明）

	17
	中医病历
	医务科

（信息科）
	俞竹青

（陶建儿）
	冯  刚

（毛小明）

	18
	中医护理
	护理部
	何芬琴
	倪晓红

	19
	制剂室设置
	中药剂科
	董  军
	倪晓红

	20
	中医药“三进”工作
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	21
	适宜技术
	科教科
	黄小琴
	冯  刚

	22
	中医“治未病”（预防保健服务）
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

（倪晓红）

	23
	医院宣传
	党政办
	陶云英
	史水红

	24
	中医药文化
	中研所
	沈钦荣
	沈钦荣


三、中医单病种
责任科室：医务科、责任人：俞竹青、分管领导：冯刚
四、技术水平
责任科室：医务科、责任人：俞竹青、分管领导：冯刚

三类指标

	编号
	评审内容
	责任科室
	责任人
	分管领导

	1-27
	一、医院服务管理
	
	
	

	
	1-4
	（一）预约诊疗服务
	门诊办

（财务科、医务科、

信息科、

护理部）
	李  萍
（孙亚玲、

俞竹青、

陶建儿、

何芬琴）
	冯  刚
（史水红、

毛小明、

何芬琴）

	
	5-7
	（二）优化门诊流程
	
	
	

	
	8-12
	（三）完善急诊服务
	急诊科
	石伟松
(急诊护士长)
	冯  刚

	
	13-16
	（四）改进住院流程
	护理部

（医务科、
财务科、
门办）
	何芬琴

（俞竹青、
孙亚玲、

李  萍）
	倪晓红

（冯  刚、
史水红）

	
	17-19
	（五）医保服务管理
	医保核算科
	金国英
	毛小明

	
	20-23
	（六）维护患者权益
	医务科

（护理部）
	俞竹青

（何芬琴）
	冯  刚

（倪晓红）

	
	24-27
	（七）加强投诉管理
	医促部
	陈  雄
	冯  刚

	28-50
	二、患者安全目标
	
	
	

	
	28-30
	（一）严格执行查对制度
	护理部

（信息科、
医务科、
医技科）
	何芬琴
（陶建儿、
俞竹青、
沈建成、
黄伟刚、
蒋廷宠）
	倪晓红

（毛小明、
冯  刚）


	
	31-32
	（二）严格执行医嘱
	护理部
（医务科）
	俞竹青

（何芬琴）
	冯  刚

（倪晓红）

	
	33-35
	（三）严格执行手术安全核查
	医务科

（护理部、麻醉科）
	俞竹青

（何芬琴、

沈文生）
	冯  刚

（倪晓红）

	
	36-37
	（四）严格执行手卫生规定
	院感防保科
	郦尧旺
	冯  刚

	
	38-39
	（五）规范特殊药品的管理
	药剂科
（护理部）
	周忠东、董军

（何芬琴）
	倪晓红

	
	40-42
	（六）临床“危急值”管理
	医务科

（护理部、医技科）
	俞竹青

（何芬琴、

蒋廷宠、

黄伟刚、

沈建成）
	冯  刚

（倪晓红、

毛小明）

	
	43-44
	（七）患者意外事件的防范管理
	护理部
	何芬琴
	倪晓红

	
	45-46
	（八）患者压疮的防范管理
	
	
	

	
	47-48
	（九）医疗安全（不良）事件报告管理
	医促部
	陈  雄
	冯  刚

	
	49-50
	（十）鼓励患者参与医疗安全管理
	医务科

（护理部）
	俞竹青

（何芬琴）
	冯  刚

（倪晓红）

	51-209
	三、医疗质量管理与持续改进
	
	
	

	
	51-52
	（一）医疗质量管理组织
	医务科

（护理部、

院感防保科

药剂科、

设备科）
	俞竹青

（何芬琴、

郦尧旺、

周忠东、董军、

郑仁来）
	冯  刚

（倪晓红、

毛小明）

	
	53-59
	（二）医疗质量管理与持续改进
	医务科

（护理部）
	俞竹青

（何芬琴）
	冯  刚

（倪晓红）

	
	60-63
	（三）中医单病种质量管理与持续改进
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	
	64-67
	（四）重点专科管理与持续改进
	
	
	

	
	68-71
	（五）临床路径管理与持续改进
	
	
	

	
	72-77
	（六）医疗技术管理
	
	
	

	
	78-83
	（七）门诊及临床科室管理与持续改进
	门诊办

（医务科、

医技科、
院感防保科）
	李  萍

（俞竹青、

蒋廷宠、

黄伟刚、

沈建成、

郦尧旺）
	冯  刚（门诊中医药倪晓红、

毛小明）

	
	84-89
	（八）急诊管理与持续改进
	急诊科
	石伟松

(急诊护士长)
	冯  刚

（倪晓红）

	
	90-96
	（九）重症医学科管理与持续改进
	ICU
	刘兆龙

（谢  瑛）
	冯  刚

（倪晓红）

	
	97-103
	（十）住院诊疗管理与持续改进
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	
	104-111
	（十一）手术治疗管理与持续改进
	
	
	

	
	112-125
	（十二）医院感染管理与持续改进
	院感防保科
	郦尧旺
	冯  刚

	
	126-130
	（十三）口腔治疗管理与持续改进
	口腔科
	应丽珍
	冯  刚

	
	131-136
	（十四）麻醉与镇痛治疗管理与持续改进
	麻醉科
	沈文生
	冯  刚

	
	137-144
	（十五）临床检验质量管理与持续改进
	检验科
	沈建成
	毛小明

	
	145-150
	（十六）输血质量管理与持续改进
	输血科

（医务科）
	沈建成

（俞竹青）
	毛小明

（冯  刚）

	
	151-156
	（十七）血液透析质量管理与持续改进
	血透室

（医务科、护理部、院感防保科）
	马利敏

（俞竹青、

何芬琴、

郦尧旺）
	毛小明

（冯  刚、

倪晓红）

	
	157-163
	（十八）放射质量管理与持续改进
	放射科
	蒋廷宠
	毛小明

	
	164-167
	（十九）介入治疗质量管理与持续改进
	
	
	

	
	168-171
	（二十）超声质量管理与持续改进
	特检科
	黄伟刚
	毛小明

	
	172-175
	（二十一）康复治疗管理与持续改进
	康复科

（医务科）
	姒学东
（俞竹青）
	冯  刚

	
	176-178
	（二十二）临床营养质量管理与持续改进
	营养室

（膳食科）
	陈奕芳

（王月中）
	毛小明

（史水红）

	
	179-184
	（二十三）病理质量管理与持续改进
	病理科
	沈建成
	毛小明

	
	185-209
	（二十四）病案（历）质量管理与持续改进
	医务科
	俞竹青
	冯  刚

	210-232
	四、护理质量管理与持续改进
	
	
	

	
	210-212
	（一）护理管理组织
	护理部
	何芬琴
	倪晓红

	
	213-214
	（二）护理人力资源管理
	
	
	

	
	215-219
	（三）临床护理管理
	
	
	

	
	220-225
	（四）护理质量与安全管理
	
	
	

	
	226-232
	（五）特殊护理单元质量管理
	
	
	

	233-245
	五、药事和药物使用管理与持续改进
	
	
	

	
	233
	（一）药事管理组织与制度
	药剂科
	周忠东、董军
	倪晓红

	
	234-236
	（二）中药房设置
	
	
	

	
	237-239
	（三）药物与处方管理
	
	
	

	
	240-242
	（四）煎药室管理
	
	
	

	
	243-245
	（五）临床药学的建设与管理
	药剂科

(医务科、院感防保科)
	周忠东、董军

（俞竹青、

郦尧旺）
	倪晓红

（冯  刚）

	246-310
	六、综合管理
	
	
	

	
	246-251
	（一）行政管理
	党政办

（人事科、

医保核算科

药剂科、

院感防保科设备科）
	陶云英

（沈小萍、

金国英、

周忠东、董军、

郦尧旺、
郑仁来）
	史水红

（冯  刚、

倪晓红、

毛小明）

	
	252-256
	（二）应急管理
	医务科

（党政办、护理部、

总务科、

设备科、

院感防保科

等）
	俞竹青

（陶云英、

何芬琴、

倪国强、

郑仁来、

郦尧旺等）
	冯  刚

（史水红、

倪晓红、

毛小明）

	
	257-262
	（三）医学科研与教育培训管理
	科教科
	黄小琴
	冯  刚

	
	263-268
	（四）传染病管理与持续改进
	院感防保科
	郦尧旺
	冯  刚

	
	269-275
	（五）信息与网络管理
	信息科

（医务科）
	陶建儿

（俞竹青）
	毛小明

（冯 刚）

	
	276-280
	（六）病案、统计、图书与档案管理
	医务科

（党政办）
	俞竹青

（陶云英）
	冯  刚

（史水红）

	
	281-289
	（七）财务与价格管理
	财务科

（医保核算科）
	孙亚玲

（金国英）
	史水红

（毛小明）

	
	290-298
	（八）后勤保障管理
	总务科

（膳食科

保卫科

设备科）
	倪国强

（王月中、

徐  华、

郑仁来）
	史水红

（毛小明）

	
	299-307
	（九）医学装备管理 
	设备科
	郑仁来
	毛小明

	
	308-310
	（十）中医药文化建设
	中研所

（党政办

总务科

财务科）
	沈钦荣

（陶云英、

倪国强、

孙亚玲）
	沈钦荣

（史水红）
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