退号流程
1、患者挂号后到医生诊室未就诊的，经医生签字确认，凭挂号发票和挂号纸到原挂号窗口进行办理；
2、挂号患者未离开挂号窗口的，可凭挂号发票和挂号纸到原挂号窗口进行办理。
3、预约挂号者退号后，由挂号室工作人员负责消除预约号，该号重新由挂号室挂出。
