附件：

重大医疗纠纷应急处理流程
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医疗纠纷





医护人员





院内专家组讨论形成意见





组织强有力技术力量，


采取积极有效的治疗措施





科主任





医患关系促进部





调查核实报告


分管院长





重大医疗纠纷启动


应急预案





绍兴市卫生局医政处





现场情况适宜调解的以人民调解组织为主





现场情况不适宜调解的，公安机关维稳


处置





索赔1万元以下





索赔1—10万元





索赔10万元以上





医患双方协商





医调会调解





递交医疗鉴定
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