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自年初被聘为骨科八病区组诊疗组长以来，自己带领本组一班同事克服各种困难，锐意进取，扎实工作，取得了明显的成绩。

在思想上，作为一名中共党员，始终坚持党的路线、方针、政策，认真学习马列主义、毛泽东思想和邓小平理论，始终坚持全心全意为人民服务的主导思想，急病人之所急，想病人之所想，时刻牢记救死扶伤的神圣职责，选择了“医生”这个职业，就选择了奉献，在平时的工作中，经常加班加点，任劳任怨，呕心沥血。随着人们对健康期望值的提高和法律意识的增强，医疗纠纷在各级医院比较常见，静下心来，仔细分析，大部分也有自己做的不够完善的地方，因此平时应时刻牢记“厚德、明志、精医、济世”院志。在自己的岗位上热爱本专业，忠于职守，不擅自离岗、串岗，接待病人做到热情、礼貌，对病人有问必答，不冷漠敷衍，绝不刁难、训斥病人。同时作为诊疗组长，经常告诫本组同志应遵纪守法、遵守医院各项规章制度，同志之间应相互协作，相互尊重，相互支持，自觉维护集体荣誉，不骄傲自大，贬低别人，以身作则，自觉维护医务工作者的形象，不向病人索要财物，主动上交病人送的红包，不以医谋私，自觉抵制行业不正之风。严守医密，严格执行告知制度。积极参加各项政治活动，不断提高自己的政治理论水平。

在工作上，努力学习各项新技术、不断更新业务知识，提高诊疗技术，面对新知识、新技术的不断涌现，在完成繁重的诊疗工作之余做到多看书、多请教、多交流，积极参加院、科组织的疑难病例讨论，组织小组成员到外地开会、学习、进修（一名同志已到浙二医院进修学习一年），邀请上级医院专家来院指导诊疗工作，努力使自己及本小组的诊疗水平走在医院的前列。平时在工作中认真对待每一位患者，仔细分析病情，早上和晚上都亲自对本组病人进行查房，及时掌握每一位患者的病情。在诊疗过程中，严格执行诊疗技术操作规范，积极预防事故，一旦发生及时挽救，发现问题不推诿，不将矛盾推向院领导，自己积极解决。严格执行报告制度，平时多与患者沟通和交流，及时发现和处理潜在的风险。严格执行告知义务，规范完成各项诊疗文书，有效的将各种可能发生的医疗纠纷消灭在萌芽状态，医疗文书的质量和及时性较以前有明显改善，在本人的努力及本组成员的配合下，上一年无医疗赔款的发生，同时组内成员的工作积极性进一步提高，为完成诊疗组的各项目标，大家献计献策，劲往一处使。

一年中业务量较往年有较大幅度提高，在院病人平均25人左右，每月业务收入八十到九十万，一年中加上门诊的收入近千万，全年四类手术八十多个，尤其在椎体成形治疗老年性腰椎骨折数量较往年明显提高，全年无医疗纠纷和医疗投诉，全组同仁团结合作，和谐共赢，用实际行动来体现科学发展观，同时积极投身三甲医院创建工作，在完成日常工作的同时加班加点完成医院布置各项资料的收集整理，为医院最终完成的三甲评审验收做出了自己的贡献。
今后应加强科研项目的申请，多发表论文。
