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2012年很快就要过去了，本人把一年的思想和工作情况汇报如下：
一、政治思想方面

一年来，能坚持党的领导，遵纪守法，遵守医院各项规章制度，尊敬领导，服从领导安排，团结同事，爱岗敬业，按照医德规范的标准要求自己，全心全意为人民服务，获得了患者的认可和肯定。积极响应市政府的号召，在创建文明城市建设中，做好各项本职工作。积极参加医院开展的各项活动。
二、履行职责方面

认真传达，及时落实院周会精神，使科室同志及时掌握医院的动态，在思想上和行动上与医院保持高度一致。全年无医疗纠纷和差错事故发生，做到小错、小投诉不出科，发现问题立即采取各种措施及时加以解决。认真做好每月一次的医疗质量及安全检查，对科内各个环节的安全情况进行认真仔细的检查，发现隐患及时纠正。

三、工作完成情况

工作上认真负责，兢兢业业，在医院两次创三甲活动中，带领全科人员认真完成三甲医院要求的各项指标，不因我们是小科室而敷衍，不拖创建工作的后腿。不计较个人利益，常常加班加点，为了方便病人就诊，有时候连续上班超过十小时，赢得了病人的良好口碑，提高了患者的满意度。
工作中，能严格规范诊疗行为，认真落实《临床技术操作规范》、《临床诊疗指南》、《处方管理规定》、《抗菌药物临床应用指导原则》等医疗规章制度，合理检查、用药、治疗，充分发挥自己中西医结合的特色，多用中医中药，优化医疗结构，控制医疗费用，超额完成医院规定的各项中医指标。为了扩展业务，提高医疗安全质量，避免发生医疗安全隐患，合理安排了科室人员的工作，使医生可以专心诊治病人，从而减少了医患矛盾，提高了工作效率。在业务方面，本人的各项业务指标均比上年有了较大幅度的提高，1-10月份共完成门诊人次11968人，较去年同期增长11.96%，完成总业务量230万，同比增长38.88%，中药饮片完成109.7万，同比增长64.99%。
四、廉洁自律方面

工作中本人能严格遵守医德规范，不论患者贫富贵贱，对患者一视同仁，不收受患者的贵重礼物，不接受患者及药商的吃请，拒绝商业贿赂，不接受药商的邀请外出旅游。

五、存在的问题

因为平常业务比较忙，本人作为院级重点学科带头人，一年中没有完成科研课题申报，没有论文发表，也没有完成继教项目，虽然平时能够抽时间通过网络、杂志、及参加继教培训等途径更新自己的业务知识，但在带领整个科室提高业务知识方面做得不够，有待在今后的工作中继续努力。
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