
关于附属医院远程访问图书馆数字资源解决方案
1、 此方案的背景和意义
各附属医院的员工，在业务学习、继续教育、科研项目上有强烈的信息需求，但信息资源获取来源不足。而图书馆是学校的信息中心，有种类丰富的数字资源和图书。图书馆还设有文献信息检索中心，具有很强的中文和外文信息检索技术。通过这一方案的实施，附属医院的员工无论何时、何地都可以轻松获取图书馆的各种数字资源。图书馆也可以凭借资源及技术优势，为附属医院的员工，提供全方面的信息服务，增强员工的信息检索能力，根本解决附属医院信息需求来源不足的问题。
2、 此方案的最佳实现方式：VPN技术，建立VPN账号。
经与校网中心协商，最为快捷、方便的方法是通过校网VPN连接。附属医院的员工通过专有VPN账号，无论何时、何地，都可以通过因特网进行远程登录，访问图书馆内网的各种数字资源，无缝使用、下载各种数字资源。
3、 图书馆数字资源优势
图书馆作为学校的信息服务中心，每年都会花大量经费购买各种数字资源，尤其注重权威医学数据库的建设，如有收录中华医学会123种顶级医学学术期刊、中国医师协会等的众多高品质期刊的万方医学网，中国医学科学院医学信息研究所开发的中国生物医学文献服务系统（SinoMed），图书馆今年还将引进全球重量级外文数据库——Web of Science。除此之外图书馆作为ZADL项目滨江分中心，通过文献传递能轻松获取省内其他70多所高校包含浙江大学、宁波大学等的文献资源，能满足98%以上的文献需求。就文献类型而言，图书馆现有期刊论文型、学位论文型、电子图书型、考试培训型、古籍等数据资源，中外文数据资源均有建设，数据库种类齐全。绝大多数数字资源采用的是远程访问方式，数据都是最新的,能满足各附属医院员工的信息需求。（图书馆数字资源详细介绍见附件5）
杭州市科技网虽然有免费的数字资源，但只对杭州的个人用户开放，只能在家访问。对于杭州市外的用户都不开放。且科技网上的数字资源种类少，采用的是镜像，数据更新慢。
对比图书馆和杭州市科技网上的数字资源，图书馆无论在数字资源数量上、质量上、数据更新速度上，都具有无可比拟的优势。
4、 具体实施步骤：申请VPN账号
采用附属医院员工自愿申请的原则。如员工已有学校VPN账号，则不需要再次申请。
1. 各医院与我馆签订使用协议，并确定一名具体联系人，与我馆进行联系和协调。
2. 申请VPN的员工直接去医院联系人处进行登记，按照我馆提供的申请格式进行登记。完成后将申请表格发送给我馆。
3. 我馆将VPN账号通过邮件发送给每个申请者。
4. 如有VPN账号的员工离职，请尽快通知我馆，将账号停用。
5、 问题解决及技术支持
当附属医院员工在使用过程中遇到问题时，图书馆都会在第一时间提供解决方案，提供技术支持。
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