	
	

	
	




绍兴市卫生计生委关于下发
绍兴市健康促进与健康教育工作方案的通知
各区、县（市）卫生计生局，市直各医疗卫生计生单位：
    《绍兴市健康促进与健康教育工作方案》已经委领导审核同意，现予以下发，请各地各相关单位切实贯彻落实。
                                绍兴市卫生计生委
2016年3月21日

绍兴市健康促进与健康教育工作方案

一、指导思想

从推进“健康绍兴”建设的高度谋划全市健康促进与健康教育工作，更加重视大健康大卫生的发展理念，更加突出健康促进、更加关注重点人群健康，更加注重健教模式转变，更加强化机制建设及要素支撑，实现“以疾病治疗为中心”向“以健康促进为中心”转变。

二、总体要求

打响一个品牌：全市所有健康促进与健康教育活动均围绕“健康中国”战略来开展，市本级通过打响“健康绍兴”主品牌和系列子品牌活动，努力营造舆论氛围，各区、县（市）可以参照打造当地健康促进活动核心品牌。

理顺二方机制：理顺全市卫生计生系统健康促进与健康教育运行机制和各级健康教育讲师遴选机制。

做实三项重点：以医院内部健康教育和能力提升、以健康精品示范阵地建设（一园一道一校一企一家一社区）、以推广“菜单式”健康教育模式为三大重点。

开展四“百”活动：推出100场“精品讲堂”，组织100场健康义诊咨询，推广100份养生良方，全科医生规范签约服务100万人。

整合五类资源：整合系统内与系统外、卫计业务与行政管理、新闻宣传与健康教育、临床医疗与公共卫生、健康绍兴与各子品牌的健康促进活动等方面资源。

成立七大专委：成立基本医疗素养专委、慢性病防治素养专委、传染病防治素养专委、妇幼健康素养专委、中医养生保健素养专委、心理健康素养专委和感染性疾病防治素养专委，分别落实一家市级医疗卫生单位牵头和委机关相关职能处室对口行政支撑。

三、主要任务

1.构建健康教育培训平台，提高各级管理层健康意识。积极争取各级组织和宣传部门的支持，联合党校、行政学院、机关党工委等部门、单位和结合绍兴干部网上学院等信息化培训方式，把健康理念课程纳入各级领导干部和公务员的培训课程，条件成熟时可着手建立绍兴市干部健康教育培训基地（平台）。

2.搭建媒体宣教舆论阵地，提升社会大众健康素养。在绍兴日报、绍兴晚报和绍兴电视台等各级主流媒体开设“健康绍兴”专刊、专栏，结合时令和重大公共卫生问题，每月专题策划健康宣教知识，并结合网络、微信、微博等新媒体，利用受众碎片化时间，进一步做深做细健康和公共卫生问题宣教，做到月月有策划、周周有声音。整合行政、医疗和公卫资源，拓展“掌上健康绍兴”APP功能，全力打造“健康绍兴”微信公众平台，确保突发公共卫生事件健康信息4小时内发布、常规健康信息周周发布和策划性健康信息月月发布。

3.做实医院内部健康教育，提高重点人群健康知识。在继续完善健康促进医院建设的基础上，做细做实各级医疗机构门诊和住院健康教育工作，2016年院内健康教育工作主要做好五项重点：组织机构建成率100%，宣教阵地建成率100%，市级医院病房视频网络化管理率100%，门诊显示屏每日播放健康教育内容时间≥30%，健康素养核心知识医务人员培训率和知晓率均≥85%。积极鼓励各级医疗机构结合自身资源，创新性开展健康管理、医防结合、互联网+等特色的体检、门诊和住院健康教育工作。

4.拓展健康教育辐射半径，提高场所健康促进水平。充分结合文明城市、卫生城市、卫生乡镇、慢病示范区创建、全民健康生活方式行动、签约服务和学校健康教育工作等平台，继续开展健康主题公园、健康步道、健康促进示范餐厅（食堂、厂矿、社区、家庭）和健康促进学校等场所建设。各级卫生计生行政部门牵头，健康教育机构指导，整合辖区卫生计生资源，各区、县（市）做精做实一园（健康主题公园）一道（健康步道）一校（健康促进学校）一企（健康促进企业）一家（健康家庭）一社区（健康促进社区）的精品建设，每家二甲及以上医疗机构积极开展社会性健康促进活动，组织健康义诊咨询，支持相关单位开展精品健康促进场所建设，为全面建设“健康绍兴”打下扎实基础。

5.推广“你点我讲”菜单式健康教育，提高受众主动参与意识。创新各级健康教育讲师遴选机制，通过层层演讲选拔，组建一支业务素养精、沟通能力强、授课技巧新的健康科普讲师队伍，组织开展菜单式健康教育服务和100场“精品讲堂”，针对妇女、儿童、老年人、残疾人、流动人口、贫困人口等重点人群，围绕《中国公民健康素养（2015版）》核心知识，统一主题、统一课件、统一推广，大力开展健康素养宣传教育活动。

6.开展健康绍兴行系列活动，取得媒体舆论新制高点。结合全民健康素养促进活动，每年选择1-2个群众反映强烈的突出公共卫生问题作为活动主题，整合医卫计三方资源，进行包装策划，并在全市上下推进，为媒体主动设置议题、主动引导宣传，从而取得全年健康促进与健康教育舆论新制高点。

四、保障措施

1.组织领导机制。建立健全以卫生计生行政部门为主导，健康教育专业机构为龙头，市级医疗机构为主体，基层医疗卫生计生单位为基础的全市卫生计生系统健康促进与健康教育工作体系。市卫生计生委建立全市卫生计生系统健康促进与健康教育委员会，由委主要领导担任主任，相关分管领导担任副主任，成员由委机关相关职能处室、市级相关医疗卫生计生单位和各区、县（市）卫生计生行政部门主要负责人组成（详见附件）。各区、县（市）和市直各相关医疗卫生计生单位也要建立相应组织，落实牵头科室，明确专（兼）职工作人员，统筹本地本单位资源，组织领导并协调推进健康促进与健康教育工作。

要进一步加大各级健康教育专业机构和医疗单位健康教育职能科室的建设力度。市疾控中心要调整充实市健康教育所人员力量，专职工作人员不少于4人，承担协助卫生计生行政部门开展政策建议、调查研究、计划制订、组织实施、效果评估、督导检查和总结报告等工作，为其他机构的健康促进与健康教育工作提供技术指导。三级乙等及以上医疗机构和县级疾控中心要设置健康教育科（所），配备专职科长和不少于1人的专职业务人员。二级甲等医疗机构要明确健康教育职能科室，落实不少于1人的专职业务人员。各基层卫生院（社区卫生服务中心）要落实不少于1人的专（兼）职健康教育工作人员。

2.经费保障机制。各级医疗机构要进一步落实健康促进与健康教育的工作经费保障，用于媒体、场所、设备、师资、资料等相关健康促进与健康教育经费支出不少于医院整体业务收入的2‰，经费单列，专款专用。各专业委员会的牵头单位，要落实对专委开展工作所必需的人财物等相关资源的保障。

3.资源整合机制。充分整合系统内与系统外、卫计业务与行政管理、新闻宣传与健康教育、临床医疗与公共卫生、健康绍兴与各子品牌的健康促进活动等健康资源，统一品牌、统一包装、统一策划、分头推进。在制订、修订疾病预防控制、健康教育、卫生应急、医政医管、基层卫生、妇幼卫生、计划生育、老年保健、流动人口等相关政策要求时，要将提高目标人群健康素养作为重点任务同步谋划。
    4.能力建设机制。加强各级健康讲师宣讲能力建设，利用高校资源大力开展培训，每二年轮训一次，并积极探索健康讲师授课能力和成效评估机制。加强医疗机构、专业公共卫生机构、基层卫生计生机构和重点场所健康教育工作人员能力培养，定期开展健康教育专业培训，逐步将健康素养培训纳入医务人员的继续医学教育内容。各地各相关单位要鼓励各级健康教育工作人员和健康讲师报考健康管理师，结合单位实际对获取各级健康管理师资质的医务人员给予一定的学费报销或奖励。 

5.考核激励机制。市卫生计生委组织制订考核标准，对各地各相关单位健康促进与健康教育工作实施情况进行督导考核，及时公布考核结果，并纳入委对各单位重点工作目标。各级卫生计生行政部门要注重总结、交流和推广典型经验，对作出突出贡献的集体和个人给予适当奖励，并逐步把医务人员参与健康促进与健康教育工作的情况纳入职称评定和人才选拔的指标体系。

附件：绍兴市卫生计生系统健康促进与健康教育委员会组织
框架

附件

绍兴市卫生计生系统健康促进与

健康教育委员会组织框架
一、委员会成员名单

主      任：袁立江  市卫生计生委主任

常务副主任：金红柱  市卫生计生委副主任

副  主  任：沈荣根  市卫生计生委副主任

            郑  杰  市卫生计生委副主任

            袁  乐  市卫生计生委副主任

            王宏达  市卫生计生委副主任

成      员：沈桁钧  市卫生计生委宣教处处长

            邱晓毅  市卫生计生委计财处负责人

            王  健  市卫生计生委医政医管处处长

            孙奇峰  市卫生计生委疾控处副处长

            王宇锋  市卫生计生委科教中医处处长

            阮伯金  市卫生计生委基妇处处长

            王小芳  市爱卫办主任

            郭航远  市人民医院院长

            张伟阳  市立医院院长

            何炳福  市妇幼保健院院长

            毛小明  市中医院院长

            蒋新新  市第七医院院长

            胡学建  文理学院附属医院院长

            张国明  市第五医院院长

            王晓玲  市口腔医院院长

            徐来潮  市疾控中心主任

            应鑫德  市卫生计生监督所所长

            金志鑫  市中心血站站长

            高  峰  市急救中心主任

            邢兴祥  市流口稽查支队支队长

            王首珏  市卫生计生信息管理中心主任

            金芝英  市继续医学教育中心主任

            祝佩兰  越城区卫生计生局局长

            李  敏  柯桥区卫生计生局局长

            龚开洋  上虞区卫生计生局局长

            袁岳军  诸暨市卫生计生局局长

            吴达贤  嵊州市卫生计生局局长

            杨哲文  新昌县卫生计生局局长

委员会下设办公室（简称健康促进办）、专家咨询委员会和7个专业委员会，初步建立由健康促进办牵头组织、健康教育专业机构业务指导、专业委员会技术支撑、专家咨询委员会论证审核、健康促进委员会研究决策、各医疗卫生计生单位贯彻落实的基本运行机制。

二、委员会下设机构职责

（一）办公室（健康促进办）。由孙奇峰兼任健康促进办主任，王小芳、沈桁钧、张宏卫（文理学院附属医院副院长）、陶建华（市疾控中心副主任）、陈利坚（市人民医院公卫处处长）兼任健康促进办副主任，陈洁（市健康教育所所长）、朱茜（委疾控处）兼任秘书，其他成员由市级相关医疗卫生单位健康教育科负责人组成。负责牵头推动全市健康促进与健康教育工作，协调督促各专业委员会依据全年计划和各自职责开展工作，日常工作由市疾控中心承担。

（二）专家咨询委员会。由健康促进办牵头，各相关处室配合组建。成员主要由各专业、各学科、各领域的知名专家组成，开展对各专业委员会工作计划、核心知识、宣教方案、健康资料等进行专业性、科学性、权威性和可操作性方面的审核，并做好委员会专业方面的参谋。

（三）专业委员会。由各相关市级医疗卫生单位负责牵头组建和运作，委机关对口职能处室做好行政支撑和督促指导工作。专业委员会主委一般由挂靠单位领导兼任，秘书长由健教科长担任，副主委和成员由牵头单位根据工作需要在全市医疗卫生计生单位中选任，并由市卫生计生委予以发文确认。各专业委员会依据职责，负责制订该领域全市性工作计划并组织指导实施，开发该领域健康素养宣讲课件、编印相应健康科普资料，培训并提高全市相关健康讲师的传播技巧和授课能力，并完成委员会交办的其他临时性健康促进与健康教育工作任务。

1.基本医疗素养专委。由市人民医院牵头组建，委医政医管处对口支持。主要是完善基本医疗素养的内涵建设，以综合性医院基本医疗素养建设为基础，指导全市各级各类医疗机构采取多种形式切实提高辖区居民获取并利用医疗和基本公共卫生服务的能力。指导各级各类医疗卫生机构加强医患沟通，开展患者健康教育，正确认识健康的重要性，树立个人健康责任意识，倡导健康生活方式，了解医疗技术的局限性，普及合理用药和科学就医知识，提高居民防病就医能力。

2.慢性病防治素养专委。由文理学院附属医院牵头组建，委疾控处对口支持。主要是将提高居民慢性病防治素养作为健康教育工作的重点任务，指导全市各级各类医疗卫生计生机构针对目标人群开展心脑血管病、糖尿病、慢性呼吸系统疾病、肿瘤等重点慢性病的健康教育工作，围绕合理膳食、适量运动、戒烟限酒、心理平衡等生活方式进行干预。

3.传染病防治素养专委。由市疾控中心牵头组建，委疾控处对口支持。主要是指导全市各级各类医疗卫生机构宣传传染病防治法律和政策，加强传染病防治健康教育，做好人感染H7N9禽流感、登革热、寨卡病毒、霍乱、艾滋病、结核病、血吸虫病等重大传染病和流感、手足口病等重点传染病健康教育工作，提高城乡居民传染病防治素养。

4.妇幼健康素养专委。由市妇幼保健院牵头组建，委基妇处对口支持。主要是指导全市各级妇幼保健机构、计划生育技术服务机构以及其他医疗卫生机构将妇幼健康教育纳入日常工作，利用临床诊疗、妇幼保健和计划生育服务、社区活动等时机，通过专题讲座、户外宣传、发放健康传播材料、个体化健康教育等形式，普及妇幼保健、优生优育、生殖健康知识和技能，提高妇幼健康素养水平，促进妇女儿童和育龄人群合理利用妇幼保健服务。
    5.中医养生保健素养专委。由市中医院牵头组建，委中医科教处对口支持。主要是将中医养生保健素养作为健康素养促进工作的重要内容，继续推进中医中药中国行——进乡村进社区进家庭活动，指导全市各级医疗机构设立中医药文化科普知识宣传栏，培养中医文化科普宣传队，组织中医文化科普讲座，同时利用好广播、电视、网络、书刊、养生良方等平台载体，传播中医养生保健知识与技能，弘扬中医传统文化。指导全市各级各类医疗卫生机构，特别是中医医疗机构和医务人员利用提供诊疗服务时机，普及中医养生保健基本知识和技能。

6.心理健康素养专委。由市第七医院牵头组建，委疾控处对口支持。主要是根据《绍兴市卫生局关于进一步加强全市心理健康促进工作的通知（绍市卫发〔2014〕39号）》要求，指导全市各级各类医疗卫生计生单位建设和规范心理健康服务阵地，优化和提高医务人员心理健康服务能力，加强和提升重点人群心理行为干预策略，普及群众心理健康素养知识。

7.感染性疾病防治素养专委。由市立医院牵头组建，委医政医管处对口支持。主要是指导全市各级各类医疗机构开展病毒性肝炎、疱疹病毒、性病等和呼吸道、肠道等重点系统感染性疾病防治健康教育工作，提高广大群众感染性疾病防治素养。

	抄送：省卫生计生委办公室，市政府办公室。
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