
                  门诊电子病历操作说明
一、诊间接诊主要操作步骤
1、 用户登录界面，输入工号、密码进行登录。
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2、 选择相应的就诊科室，点击确定。（普通、急诊、专家请选择，有专家排班的话会默认）
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(注：此处注意，与原系统不同，新系统每名医生只有一个工号，应正确选择目前的科室名称，否则，容易产生二次挂号费)

单击“业务处理”，双击“诊间接诊（新）”如（图一），进入诊间，界面上左边显示待诊病人、右边是已诊病人，可以选择相应的待诊病人进行接诊，或是点击就诊刷卡后面的图标[image: image3.png]BRI g
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                                     图一  双击此图标
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                                图二左边是待诊病人，右边是已诊病人
4、 主要功能点说明：
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1：是开西成方

2：开颗粒剂方

3: 开草药方

4: 开检验单

5：开检查单

6：开治疗单

7：查看检验结果（默认一年，时间可自己修改）

8：查看检查结果

9：复诊预约

10：一卡通信息调阅

11：其他中包含6个子功能点[image: image7.png]. B | [
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，前3个功能点与上述7、8、10同，医院就诊档案能调阅该病人在本院就诊过的所有记录，包括门诊和住院的；诊断证明书就是之前医生要手工填写的诊断证明书改成电子的了；挂号网是可以通过绍兴市预约平台预约。

12：完成就诊，即完成本次就诊

13：点击“取消就诊”即不要完成本次就诊，中途退出

5、 诊断主诉界面中的“去向”默认为“离院”，如要选择住院，点击下拉按钮，电子住院单格式与老系统相同。
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6、 诊断主诉这块，根据医院要求，目前主诉、现病史、体征、诊断为必填项，部分科室血压情况也为必填。医生根据病人提供的信息完善相应的信息，主诉、现病史和体征以及辅助检查、医学建议这些模块，为方便医生进行录入，系统提供了制作模板的功能。模板制作方法后面再作详细说明。
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7、诊间接诊界面，点击“就诊历史”，可以看到该病人在本院的以前的就诊信息，以帮助医生进行此次诊断。就诊历史界面如下图，就诊历史可以自行选择按就诊日期、西医诊断、中医诊断、医生姓名进行排序，点击左边就诊记录，右边会弹出相应的门诊病历，所有的检查、检验、药品信息一目了然，另外也可以点击右上方的全部、主诉诊断、西成药方草药处方、检查治疗，分项目查看。
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在点击西成处方和草药处方或检查单的时候还可以进行转方  
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在主诉诊断界面也可以对主诉、现病史、体征、诊断等项目进行转方（点击绿色箭头即可），如下图所示
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8、在完成主诉、现病史、体征、诊断及相应的开单后，即可完成就诊，点击右上角“完成就诊”，并再次确认完成即可完成此次就诊。如果病人符合诊间结算条件，会有提示是否要结算，点“是”能完成诊间结算；“否”即去收费窗口或是自助机进行结算。
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二、细节说明
1、主诉、现病史、体征、诊断为必填项，部分科室血压情况也为必填。

2、病人就诊时可以导入上一次就诊的主诉、现病史、体征等信息，根据医生工号关联。

3、草药双签名：由于院内的某些草药要限量控制，如若继续使用大剂量次药品，需再次输入医生工号进行双签名确认[image: image16.png]O i |[E pwEis
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4、在开立药品时，输入药品名后可以双击开立的药品名，可以查询此病人七日内开立次药品的处方信息。[image: image17.png]2wk
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5、在开立检验套餐时，可以输入套餐项目后，双击套餐名，可以跳出套餐内的明细
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 6、对于某些医保限制用药可以在开单时强制置成自费，以免医保扣款，操作时可以药品名称后面的“常”字中点开，在“强制自费”选项中打上勾，药品名称也会相应变成红色，表示此药品在付款时应自费。（西成药与草药操作方法相同）
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7、新系统增加了一个按收治医师查询住院病人的功能 
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                   图一   菜单路径

[image: image22.png]A [2016-08-01 [] E [2016-08-18 []

EEg, 056 BIXE &% | (St | R

I 0 = I 3 S N A= DRI E AR EE AT R ]
I B 1930-00-27 330602193009:01608164 014579850322016.08-02 BHEHERECaL. 200> HRE B 102 REHE

THE  F 1946-11-28 330602194611:01608160 A0B436522 2016-08-02 BREEHi<s82. 000> SER 305 B4H 2016-08-182016-08-18
HR4ITE X 1963-05-04 330622196305(01608169 991234567082016-08-02 By& Ei<s22. 300> SE 341 BHH 2016-08-102016-08-10
BRRE B 1968-08-26 330621196808:01608166 00000000COE2016-08-02 HiEHHi<s42. 000> #E 325 B4H2016-08-102016-08-10
WA $  1949-08-18 330621194808101608161 991234567042016-08-02 MM EHT MBI ERE 247 HE 325 THH 2016-08-02

EME  * 1960-07-09 330622196007(01608314 991234567042016.08-07 HIREH WEERE a7 SER 307 BHH 2016-08-122016-08-12
Zed % 1967-06-05 330602196706(01608382 049C1E172182016-08-08 HH<T14. 200> EFA 357 B4H 2016-08-172016-08-17
EF % 1953-04-01 330621195304(0160842¢ 991234567042016-08-09 AL B AT9. 800> SEH 340 REH

M B 1946-03-20 33062119460320160841¢ B32042101 2016.08-09 HEMEMSL. 502> MRE Efs 408 REH

EAE F 1958-06-21 330621195806:01608467 022516065402016-08-10 IHLIEBEMT. 000> ZHE HE 339 REH

#E&%  $ 1950-06-18 330623195006101608512 F27876398 2016-08-11 M& L¥kEHicss2. 100> SEH 312 REH

WEZH B 1961-02-27 33060219610201608543 A000100413C2016-08-12 BREEH{H<S20. 201> #E s07 REH

274 % 1953-05-08 330621195305(01608528 A0T262478 2016-08-12 FIEEEH 0. 801> EBH 622 BHH 2016-08-172016-08-17
JEHH B 1963-04-26 330621196304:01608567 A0T055808 2016-08-13 WMEEHMEIERE 241 SER 347 REH

TR 1931-09-19 330602193109101608678 A0B526050 2016-08-16 MEMEEHf<ssz. 000> AR e 432 REEH

EEE B 1962-00-17 330602196209101608687 A00050009862016.08-16 MMEHHEERECHZAE HE 310 REE

E TR S




                         图二  统计界面
8、检查单中的病史摘要是自动从诊断主诉界面导入的，点击病史摘要时已经自动导入主诉、现病史、体征，如要修改也可以进行修改，但是还需要去点“确认”，不点确认系统会认为你没有录入这些信息。且自动导入的信息可以根据需要再进修改。
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                           病史摘要录入界面

9、此外，系统保留了老诊间中的几个查询和统计功能，如：

（1）医生工作量统计

（2）门诊中治率、饮片处方率统计报表
（3）医疗收费项目查询

（4）药品字典查询
三、模板制作方法

以制作主诉模板为例，点击主诉模板，会弹出（图一），图片中上方显示的就是以做好的模板，可以直接双击，相应的主诉模板里的内容就会跳到主诉中去，如果想新增模板可以点击左下方的新增，弹出（图二），输入模板名称，选择模板类型：个人模板、科室模板。注：个人模板个人使用，科室模板科室使用，在模板内容编辑框内输入相应的模板内容，输入完成点击保存即可，（如图三）。同样也可以对已做好的模板进行重新制作，选择上方已制作好的模板，点击编辑即可。（现病史、体征模板制作方式相同）
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              图一  列出所有已做模板，可以通过点“个人模板”

或“科室模板”来过滤
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                         图二  空白模板
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               图三  点保存就完成一个模板的制作了

四、诊断证明书的打印：

根据医院规定，有当天该医生（或该科目）的挂号收费记录才能开具诊断证明书，如无收费记录可以补交，提醒患者补交诊查费。
操作方法：

1、单击“其他”
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2、选择“诊断证明书”，在右边就诊历史中选择要打印诊断证明书的记录，诊断项能从就诊记录中自动提取，医生只须录入“建议”中的内容，然后点“确定”即可（注：建议录入后必须点确定来保存，否则服务中心看不到建议内容）。建议内容必须由相应的接诊医生自己输入，别人无权修改。
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                      图一：建议必须填写，否则不能打印
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图二：每位医生只能开具自己就诊过患者的诊断证明书
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图三：完整的诊断证明书，可以进行打印（如果是过期补开的证明，在诊断证明书下面有一个“补开”的标记）

