
	
	

	
	


绍兴市红十字会医疗工作委员会关于印发
《市直医疗机构器官、遗体（角膜）捐献
登记站工作制度》等三个制度的通知
市直各医疗卫生单位：

    为进一步推进我市医疗红十字工作，市红工委制定了《市直医疗机构器官、遗体（角膜）捐献登记站工作制度》、《绍兴市健康关怀红十字志愿服务基地管理制度》和《绍兴市红十字医务专家志愿队管理制度》。现印发给你们，请认真贯彻执行。

                          绍兴市红十字会医疗工作委员会
2017年4月24日
市直医疗单位器官、遗体（角膜）
捐献登记站工作制度
为了进一步完善我市器官、遗体（角膜）捐献的组织体系建设，方便群众进行器官、遗体（角膜）捐献的咨询、登记，规范市直医疗机构器官、遗体（角膜）捐献登记站的运行，特制定以下制度。
一、器官捐献是指当一个人死亡后，将其功能良好的器官或组织以自愿无偿的方式捐献给国家人体器官捐献管理机构，用于救治因器官衰竭而需器官移植的患者，使其能够延续生命，并改善其生活质量。
二、遗体（角膜）捐献是指公民死亡后，捐献遗体或角膜，用于医学教学、科研或临床移植医疗的行为。
三、在二级及以上综合医院、中医医院、妇幼保健院设立捐献登记站，并在相关临床科室如急诊科、神经内外科、重症医学科或者人流量较大的场所张贴、悬挂捐献海报、图板。
四、医疗机构要指定专人负责登记站的日常管理。要求工作人员有爱心、热心公益事业，具有开展器官、遗体（角膜）捐献登记咨询工作的政策法规和业务知识。
五、登记站的工作职责
1.负责院内人群器官、遗体（角膜）捐献的业务咨询、报名登记，及时解答疑问，指导正确填写相应的登记表格。
2.负责院内器官、遗体（角膜）捐献登记者的资料收集、数据统计，并每季度报送绍兴市人体器官捐献办公室。
3.负责院内器官、遗体（角膜）捐献宣传推动，组织相应科室医务人员进行业务培训。
4.发现潜在捐献者，参与潜在捐献者的宣传动员，负责器官捐献过程中的院内协调和联络。
5.完成绍兴市人体器官捐献办公室下达的工作。
绍兴市健康关怀红十字志愿服务基地
管理制度

为弘扬“人道、博爱、奉献”的红十字精神，倡导“奉献、友爱、互助、进步”的志愿服务理念，进一步深化医疗红十字工作，整合医疗机构的工作资源，更好地开展健康关怀红十字志愿服务，促进基地志愿服务工作规范化、制度化、长效化，特制定本管理制度。

一、绍兴市健康关怀红十字志愿服务基地是由绍兴市红十字会和绍兴市卫计委直属的医疗机构合作共建，归所在医疗机构所有。

二、医疗机构指定职能处室、指定专人负责基地的日常管理与运行，提供场地作为基地办公室，在合适的场所宣传红十字精神，营造红十字志愿服务氛围。

三、按照《绍兴市红十字志愿者注册管理办法》的有关要求，结合本单位实际开展基地工作，做好基地志愿队的管理，重点做好基地志愿者的申请登记、日常培训、服务时间和活动情况统计、台帐资料整理，每半年向绍兴市红十字会报送队伍发展、活动开展情况，每年向绍兴市红十字会报送志愿者注册、晋级信息。

四、基地志愿队的组成

1.依托医疗机构原有志工队伍，建立一支热心红十字事业，具有一定特长的红十字志愿者队伍。

2.通过绍兴市红十字会招募并登记报名的志愿者，根据其专业特长和服务时间，推荐其自愿加入医疗机构红十字志愿服务基地志愿服务队。

红十字志愿者招募要符合以下条件：①年满18周岁，具有完全民事行为能力的中国公民；②遵纪守法，具有奉献精神；③具备与所参加的志愿服务项目及活动相适应的基本素质和技能。

志愿服务时间每年累计达到20小时的志愿者，可成为绍兴市红十字会注册志愿者。

五、基地志愿者的职责：在法律法规规定的范围内开展志愿服务，自觉维护红十字志愿者的声誉和形象。主要针对院内人群开展健康知识传播、义诊服务、就诊引导、术前抚慰、临终关怀等。

六、基地志愿者的保障

1.接受相关知识培训，包括：志愿者基本知识、服务技能、红十字知识、现场应急救护知识和心理知识等培训；

2.按照红十字志愿服务管理办法的有关规定，注册志愿者可参与各级红十字会的星级评定，对表现突出的予以选送至有关部门参与评优评先评模范。

七、视基地开展的活动情况，市红十字会酌情予以经费以及物资的保障，对表现突出的基地（服务项目）予以选送至上级红会参与评优评先。
绍兴市红十字医务专家志愿队管理制度

为进一步加强绍兴市红十字医务专家志愿队的管理，充分发挥医务人员的专业优势，在广大医务人员中营造服务百姓群众、承担社会责任、提升自我价值的良好风尚，特制定以下管理制度。

一、人员招募

1、基本条件

①遵守中国红十字会法等国家法律法规，具有较高的思想素质和道德修养；

②热爱红十字事业，热衷参与社会公益活动，能服从红十字会医疗工作委员会的工作安排；

③身体健康，具备与所参加的志愿服务项目及活动相适应的基本素质和技能。

2、专业要求

市直医疗单位在职或者退休的卫技人员，中级及以上职称，年龄在65周岁以内（身体健康的资深专家可放宽到75周岁），专业涉及大内科、大外科、儿科、妇产科、耳鼻咽喉科、中医针灸推拿以及老年病学、康复医学等。

二、队伍组建与管理

1.绍兴市红十字会医疗工作委员会牵头组建绍兴市红十字医务专家志愿队总队。市直医疗单位结合自身专业优势组建志愿服务分队，各分队设立队长1名，由院分管领导担任。各分队接受总队的统一管理和调配。

2.按照自愿报名、自愿申请的原则，以分队为单位做好志愿者的申请登记、服务时间和活动情况统计，总队每年一次做好晋级申报。

3.志愿服务时间每年累计达到20小时的志愿者，可成为绍兴市红十字会注册志愿者。注册志愿者可参与各级红十字会的星级评定，对表现突出的予以选送至有关部门参与评优评先。

三、工作职责

1.开展红十字医疗健康服务进农村、进社区、进企业、进基地、进养老机构等“五进”活动，服务内容主要为“五送”，即送健康咨询、送救护技能、送防病知识、送义务诊疗、送技术指导等。

2.为红十字会组织的大型活动提供医疗保障。

3.参与红十字会组织的应急救援医疗服务。
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