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加强学科建设是关键
——内科十一、十四病区行政查房

5月3日下午，毛小明院长带领院领导班子，职能科、药剂科、临床药学室及膳食科、临床支持中心负责人到内科十一、十四病区开展行政查房。
经过积极地准备、全面的实地检查，大家聚在一起总结反馈。科主任、护士长就业务发展、存在困难、工作设想认真进行了汇报，诊疗组长、业务骨干根据工作实际提出合理化建议，职能管理部门客观地反馈了病区和诊疗组在行政管理、医疗质量安全、核心数据管理、对外宣传等方面的优点和不足，并对当前存在的工作困惑和实际问题进行当场解释分析、现场办公。
一、内科整体评价
1.十一、十四病区是内科系列主要学科所在地，也是我院内科系统最早建立的学科，目前内分泌科影响力明显提升，内科配合医联体建设参与度高，“双下沉”和“健康教育”工作成效明显。

2.存在问题及应对措施
（1）内分泌组业务量下降，虽然符合医改动向，门诊病人向社区、基层医院分流，但市级医院政府支持不到位，要求我们更加精细化管理，加强学科建设，拓展业务。
（2）心内科未开展临时起搏器安装而流失一批病人。
（3）普通内科门诊和专科门诊因门诊均次费用、门诊药比问题推诿病人。明确专科门诊必须承担专科诊治，在无专科门诊的情况下，普通内科门诊必须兜底。
（4）中医病历不够严谨，建议内科医生学经典方。

二、现场办公需尽快落实的工作任务

1、今年必须攻关临时心脏起搏器植入技术，逐步开足下午的心内专科门诊，服务好专科病人。（责任科室：心内科）
2、三甲复评“感染性疾病管理”资料准备。（基础资料准备责任科室：十四病区）
3、无创呼吸机管路耗材进入医院小卖部售卖。（牵头科室：招标办）

4、电脑上同一窗口能进行两个片子的对比、病人一人一号调阅相关信息。（牵头科室：信息科）

5、肺功能报告进入PACS系统。（牵头科室：设备科）

6、十一病区开水使用紧张，开水箱设点问题。（牵头科室：总务科）
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1、注重学科建设

开展高端的、有特色的、与“三甲”医院相匹配的技术来提高学科竞争力。

2、加强科室管理

以抓医疗规范、抓核心指标为载体，强化科室内部管理。科主任管理要有刚性。

3、重视人才、团队建设

医院扩张在即，人才队伍将翻番，首先发展康复学科。科主任要志存高远，有所为有所不为，减少内耗。认真规划科内医生、护士、设备、场所等条件的配置。
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