
财务应知应会内容

一、固定资产的定义、固定资产的管理

检查的专家可能会问：你们科室的资产是怎么在管的？
1、医院资产分低值易耗品与固定资产，通常在说单价1000元以下为低耗品，单价1000元以上的叫固定资产，均列入医院资产管理。

2、科室负责人是固定资产第一责任人。
3、医院按固定资产管理规定进行一年一次的全面清查。
清查内容：

有没有按规定做好固定资产存放点的备注。
①是否帐物相符。固定资产不得外借、挪用、遗失等。
②是否按医院固定资产文件规定，落实职责，做好固定资产的日常维护（如条码等）。
③是否定期进行固定资产自查。定期自查周期为每季度一次，与医院一季度处置一次报废资产相衔接。科室需报废资产实行网上审报。
④有没有：租赁的、不用闲置的、没有及时报废的、赠送的等等帐外资产。 

二、医院是否实行全面预算管理？
检查的专家可能会问：如急诊科，你们科室如果想购买一台呼吸机是怎么做的？
1、医院所有收支全部纳入预算，实行全面预算管理。

2、财务科按照医院预算管理制度，编制医院年度预算，一般每年9月即开始报下一年的预算计划。预算经科室研究讨论、科主任提交、相关职能科室审核、医院设备材料管理委员会讨论审核、院长办公会及党委会审核、上级主管部门审核，经政府财政部门同意批复，才可按批复执行。
3、年度预算一经批复除特殊紧急情况外不得增减、变更、调整，没有年度预算的项目一律不准实施。
4、一般年中有一次预算补报。
5、财务科每季度对各部门预算执行情况进行督查。
三、医院绩效考核与分配方案需经哪个部门讨论通过方可实施？科室绩效工资如何考核分配？
检查的专家可能会问：你们科室的绩效是怎么考核分配的？
1、医院实行院科两级考核核算，医院一级绩效考核分配方案需经医院职工代表大会讨论通过，方可实施。
2、科室二级绩效考核分配方案，须以医院绩效考核分配方案为指导原则，体现公开、公正、公平、透明；体现医德医风、技术能力、服务质量和数量等；不得与业务收入直接挂钩；不得截留、积存。
四、成本核算、成本控制
检查的专家可能会问：你们科室日常有没有进行成本核算？

医院对科室实行全成本核算。科室水、电、日常耗材等等各类费用全部进入科室核算成本。

五、门急诊结算有哪几种方式？出院结算有哪几种方式？
检查的专家可能会问：你们医院门急诊（或出院）患者有哪些结算方式？
门（急）诊结算方式有：窗口、诊间、自助机、移动终端、医后付（8月份刚开始实行），共5种。出院结算方式有：窗口、自助机、床边结算等方式。各种结算方式均可用现金、微信、支付宝、银行卡等多途径支付。

六、病人医药费退费管理
检查的专家可能会问：你们医院退费是如何办理的？
（一）门诊病人须持门诊收费收据、相关医务人员的签名（退药费的要有药师签名，退检查、治疗等费用的，须有诊疗医生签名）、社保卡或健康卡及惠民卡，注明退款原因办理退费，若出现部分退费的情况，把原收费收据作全额退费处理，并重开实收收据。当月退到门诊收费窗口办理，所退费用跨月属以前月份的，不能直接在收费系统中退费的，按财务流程审批后到医院财务科退费。
（二）住院病人退费规定
1、在院病人退费处理：因病人原因未做检查治疗、取药或医务人员误记多算多收的费用，由科室相关医护人员说明退费原因及项目、金额，由护士长审核确认后退费。
2、出院病人退费处理
（1）出院病人退费的，病人凭住院收费收据、费用清单、社保卡或健康卡，经科室负责人审批后，到住院收费处先做出院回退处理，收费员做退费处理后重新结算。
（2）住院收费处不能做出院回退处理的，病人凭住院收费收据、费用清单、社保卡或健康卡，经科室负责人签字，按财务流程审批后，到医院财务科退费。
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