
绍市中医党〔2019〕54号

中共绍兴市中医院委员会关于印发《药械代表登记备案审批管理制度（试行）》的通知

各支部，各科室：

根据清廉医院建设需求，进一步落实医疗卫生行风建设“九不准”等相关规定，经医院研究，特制定《药械代表登记备案审批及接待日管理制度（试行）》。请各科室认真学习，贯彻执行。

    中共绍兴市中医院委员会

2019年11月15日

绍兴市中医院药械代表登记备案审批管理制度（试行）
第一条  为进一步加强行风建设，增强阳光采购工作透明度，提高医务人员廉洁自律自觉性，规范我院科室、职工与药品、医疗设备、耗材、试剂等生产和经营企业人员（以下简称“药械代表”）开展相关业务往来工作，构建良好、开放的学术活动环境，根据上级部门有关精神，制定本制度。
第二条  本制度适用于我院科室、职工与药械代表在本院范围开展的各类学术交流、业务往来活动。医院支持药械代表来院开展正常的学术交流推广、业务往来等活动（以下简称“有关工作”）。
第三条 药械代表在本院开展有关工作，应事先到中西药剂科、设备科填写《绍兴市中医院药械代表登记备案审批表》（附件）进行登记备案及审批并领取药械代表工作证，提供内容包括个人姓名、身份证号码、所在企业的营业执照复印件或电子扫描件、可清晰辨认信息的照片，如未随身携带，不予登记。
备案登记审批表每季度汇总到监察室，并在院内公示。未经备案登记及审批同意的药械代表，一律不得进入医疗业务区域及医院的其他工作场所。
第四条  医院严格执行医疗卫生行风建设“九不准”有关规定。严禁科室或职工向药械代表提供医师开具药品处方数量、使用耗材等有关信息；严禁本院科室或职工收受药械代表“红包”、回扣、吃请或提供的其他服务。 
第五条  严禁药械代表在门诊诊室、门诊时间开展有关活动；严禁药械代表伪装成患者进入医院，利用就诊等手段进行药品、产品推销或进行其他违规活动；严禁来本院的药械代表在住院部、门急诊、医技科室等医疗业务区域进行药械销售相关活动；严禁药械代表在院区范围内向病人推销所代理药品、产品 ；严禁药械代表向我院科室或职工赠送“红包”、回扣、礼品、礼金、礼卡、有价证券、消费卡、吃请、娱乐或其他服务；严禁借各类学术交流活动之机违规为医务人员提供赞助、礼品、旅游、会后资助等；严禁药械代表向我院科室或职工获取医师开具药品处方数量、使用耗材等有关信息。
第六条  涉及对医院在用药品、产品实施售后服务的工作人员，可免去登记备案流程，但相关职能科室必须严格管理、规范相关人员在院提供售后服务的行为，进入使用科室或诊疗场所须佩戴药械代表工作证或有相关职能科室人员陪同进入。 
第七条  严禁任何科室及个人私自接待药械代表，如有特殊情况必须有科主任或网格化管理特邀监察员在场。
第八条  违反本制度第四条至第七条规定的，按以下处理：

（一）药械代表：纳入药械代表在本院的个人不良记录，由监察室进行登记，并通知其所在的药（械）品生产（经营）企业；违反规定超过3次及以上的，取消该药械代表来院开展有关工作的资格，同时通知其所在药（械）品生产（经营）企业。

药械代表误导医生使用药械产品或隐匿不良反应的，本院将按规定严肃查处。

（二）药械企业：其聘用的药械代表发生违反规定情况的，电话或邮件通知该药品生产、经营企业，并要求对当事人进行批评教育；如一年内有3人次发生违反规定情况的，医院将书面警告该药械生产、经营企业要求进行整改，如已对我院造成不良社会影响或整改不到位的，予以停药（械）3-6个月；如一年内有5人次发生违反规定情况的或对我院造成严重社会不良影响的，取消该企业所有药械代表在我院开展有关工作的资格，停止使用该生产、经营企业药械6-12个月，该企业纳入本院商业贿赂不良记录，同时向上级主管部门汇报。

（三）医务人员或科室

1.医务人员私自单独或闭门与药械代表沟通交流的：

（1）首次发现，由科室主要负责人给予批评教育；如为科室主要负责人，由医务科给予批评教育；

（2）该年度内再次发现，由医务科给予批评教育，并做出书面检查，医德考评不能评优；

（3）该年度第三次发现，由分管院领导、院纪检监察部门予以诫勉谈话，做出书面检查，科室内通报，医德考评不能定为良好及以上等级；

（4）该年度发现三次以上的，由分管院领导、院纪检监察部门予以诫勉谈话，做出书面检查，院周会通报，医德考评定为不合格等级。

2.以科室为单位与未经备案审批的药械代表开展有关工作的：

（1）首次发现，由分管院领导对科室主要负责人进行教育批评；
（2）该年度再次发现的，由分管院领导、院纪检监察部门对科室主要负责人进行诫勉谈话，科室负责人年终考核取消评优资格，科室年终考核取消评优资格；

（3）该年度发现三次及以上的，由分管院领导、院纪检监察部门对科室主要负责人进行诫勉谈话，责令作出书面检查，院周会通报，科室主要负责人个人年终考核取消评优资格，科室年度考核取消评优资格；情节严重的，科室主要负责人年度考核不合格，科室年度考核不合格。
 第九条  以上第（三）项中，如为本院医务人员或科室主动联系未经登记备案审批的药械代表的，或经处理仍不整改的，视为情节严重，按提高一个等级处理。收受“红包”、回扣，按照《浙江省卫生计生委关于印发浙江省公立医疗卫生计生机构工作人员收受“红包”、回扣处理规定的通知》处理；其他违规行为，按照违反医疗卫生行风建设“九不准”等有关规定处理。
第十条  各科室或职工应及时劝离违反本制度规定的药械代表，对劝离无效的，及时通知医务科、设备科或院纪检监察部门。
第十一条  医院对有业务往来的药品、医疗设备耗材生产和经营企业发出《绍兴市中医院告医疗药品（器械）企业书》，将本制度要求告知与有关企业，共同规范药械代表行为。
第十二条  分管院领导、有关职能科室、科室主要负责人对开展药械代表登记管理有关工作负有主体责任，履行“一岗双责”；医务科、护理部、门诊部、中西药剂科、设备科、保卫科应不定期组织人员开展明查暗访，督促本制度的严格落实。院纪检监察部门、各网格特邀监察员对主体责任和“一岗双责” 落实情况履行监督责任。

各科室、医院职工对发现违反制度规定的情况，不得瞒报或谎报，一旦发现，按有关规定严肃处理。
第十三条  本制度由监察室、医务科负责解释。上级部门如有新的明确规定的，从其规定，医院将及时修订相关条款。信息科及其他科室外来人员在我院开展业务活动等有关工作的参照本制度执行。 
第十四条  本制度自发布之日起正式施行。请各有关职能科室、医疗业务科室广泛告知本院职工及有关企业及其药械代表。

附件：绍兴市中医院药械代表登记备案审批表

附件

绍兴市中医院药械代表登记备案审批表

	姓  名
	
	身份证号及身份证正反面复印件（附后）
	

	性  别
	
	
	

	手机号码
	
	
	

	所在企业营业执照复印件：□有（附后）    □无

	工作人员类别：□学术交流  □指导、培训  □收集意见  □产品介绍  

□市场推广人员  □配送人员    □其他                     

	负责药械类别或品种
	

	交流科室
	
	科室联系人
	

	交流地点
	
	交流方式
	

	约定时间
	
	参见人员
	

	主要内容与

廉洁承诺


	

	药械代表工作证号码
	

	中西药剂科（设备科）意见：

经办人签名：            负责人签名：


注：此表为该药械代表首次登记用。之后每次院内开展有关活动时，同一人仅需登记有关活动的信息内容签字确认即可。

  绍兴市中医院党政综合办公室      2019年11月15日印发  



