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绍兴市中医院关于印发2021年度

工作计划的通知
各科室：
《绍兴市中医院2021年度工作计划》经医院党委会讨论拟定，并经八届九次职工代表大会审议后通过，现予印发，希各科认真组织学习并按计划开展工作。
绍兴市中医院
                                2021年2月10日
绍兴市中医院2021年度工作计划

2021年是实施“十四五规划”的开局之年，医院将以习近平新时代中国特色社会主义思想为指引，坚持健康中国战略，坚持新时期卫生健康和中医药工作方针，围绕“二次创业”和“学科、人才、管理”主线，抢抓机遇、砥砺前行，不断开创医院发展新局面。
一、工作目标 
统筹抓好疫情防控和“1+5”卫生健康改革攻坚，以等级医院评审、国家三级公立中医医院绩效考核、市委巡察等反馈问题的持续改进为抓手，完善医院管理制度，创新中医药服务模式，优化医疗服务质量和中医药特色优势监测考评体系，确保基础硬件和文化软实力建设同步提升，为实现“十四五规划”目标开好局，起好步。
二、工作重点

（一）科学编制实施“十四五”规划
聚焦全市卫生健康工作要求和医院面临的老难题及新挑战，深入调研，集思广益，认真谋划确定“十四五”期间医院发展的目标、思路和举措，全院上下统一思想，按既定方向落实各项重点工作。
（二）党建引领“二次创业”
实施党建三项工程：一是完成党委换届，实施党支部强基提

升工程，执行“三培养”机制，建设坚强红色堡垒；二是实施党员模范带动工程，建设新时代红色先锋队伍，推动以一流党建引领“二次创业”发展；三是实施风险管理工程，抓廉政教育和执纪问责，提升监督效能，推进清廉医院和“五星三名”医院建设。
（三）全力推进基本建设
抓质量和进度，抓规范和程序,重点实施医疗专项、内部装修，打造中医特色诊疗区和越医博物馆，确保年底新区工程验收，完成并启用项目扩建区。梳理流程，优化东、中区改建方案，实施信息机房改建，完成改扩建区整体布局。
（四）“双战双赢”完成各项重点工作
1.落实疫情常态化防控：继续绷紧新冠疫情防控“安全弦”，配足防控设施设备，优化防控流程，规范预检分诊、发热门诊和院感管理，提高核酸检测能力。

2.做强优势学科：深化骨科专业细化，启动骨伤科创建国家级重点专科、区域骨科诊疗中心专项工程。成立创建工作专班、制订创建工作方案，对照标准化建设要求，梳理不足，补齐短板。

3.培育特色学科：落实门诊科室病房化工程，政策支持中医妇科、消化内科、耳鼻喉科、神经康复科等学科建设，规范运行康复治疗中心。鼓励各类学科加入长三角区域专科联盟，促进业务交流与提升。

4.全面推进现代医院管理：以巡察整改为契机，完善医院管理组织，发挥好委员会及各类领导小组职能。认真落实经济管理年、政府采购管理三年专项行动，开展自查自纠、边查边改。严格执行国家集采药品及耗材的采购和使用。主动适应DRGs点数法付费，利用信息化手段建立连续督办,跟踪督查机制，提升管理效率。

5.强化医疗安全管理：依法执业，完善院科两级质控体系，试行医疗技术临床应用规范化培训制度，加强非计划手术的管理与考核。强化全院医务人员急救能力实操培训及应急演练,提高急危重症救治水平。

6.努力提升科教水平：高标准建设国家中医规培基地，举办第五届学术周，不断优化科研管理考核激励机制，重视在研课题的过程管理和阶段性分析评价，提高成果质量，推动成果转化。

7.持续深化“最多跑一次”工作：重点打造中医互联网医院，推进数据平台建设，推进医院信息互联互通标准化四级建设，争取电子病历系统功能应用水平达到五级。坚持问题导向，再造服务流程，强化部门协作、后勤智能化服务，提升患者和职工满意度。

8.扎实推进“双下沉、两提升”工作：建设近、远亲高质量医联体，加大援黔植入性带教及精准帮扶力度，优化双向转诊通道与平台，牵头打造中医联盟和专科联盟，利用好远程医疗、远程会诊，提高优质医疗资源可及性。
（五）实施中医药服务能力再提升工程
1.完善中医药特色优势监测考评体系：以“国考”为指挥棒，

优化实施中医单病种质量管理方案、中医优势病种诊疗方案，通过质量月报“亮成绩，晒问题”，重点监控核心指标，适时调整中医药特色优势考核指标，持续优化国考绩效。

2.联大靠强借势借力：主动响应我市“融杭联甬接沪”发展战略，争取中医药扶持政策，对接省级中医医院，创建院士（国医大师）工作站，建设紧密型医联体，吸引优质中医资源，推动中医药人才培养和中医药健康服务。

3.内部挖潜发挥特色：发挥中医药发展咨询委员会、青年委员会作用，营造浓厚中医药发展氛围。一体化管理中医内科、治未病中心和中医传统治疗中心；大力拓展中医非药物治疗，推出系列中医药养生产品，扩大健康养生行业影响力；建设传统手法整复中心，强化传统医疗服务能力。

4.弘扬越医文化：完成编写《浙派中医丛书·绍派伤寒传承创新》、《何廉臣未刊医案稿》等书籍，挖掘越医名方名药名术；发挥非物质文化遗产越医文化传承基地作用，开发群众喜闻乐见的文创产品，进一步打造“越医”金名片。    

（六）以“家文化”激发主人翁精神和战斗力

1.持续开展人文管理暖心工程，丰富13个文娱俱乐部、职工疗休养、运动会、迎春晚会等载体活动，关心关爱职工身心健康，培育优秀科室团队文化，点亮年轻职工成长梦想。

2.积极探索公益服务机制，创新“三服务”和志愿服务模式，开展多形式的“反对浪费、崇尚节约”新时代文明生活宣传教育，主动配合国家文明城市、卫生城市建设，塑造良好的社会公益形象，为创建省级文明单位打下扎实的基础。

2021年，全面建设社会主义现代化国家新征程正式开启。医院蓝图绘就，我们要以时不我待的姿态抢抓历史机遇，以建设现代化的龙头三甲中医医院为奋斗目标，奋力推进“二次创业”，乘风破浪、扬帆远航，以优异成绩向中国共产党百年华诞献礼！
   抄送：绍兴市卫生健康委员会
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