绍市中医〔2022〕44号
绍兴市中医院关于印发临床科主任管理目标

责任制考核方案（试行）的通知
各科室：

经医院党委会讨论决定，予以印发《 绍兴市中医院临床科主任管理目标责任制考核方案（试行）》，其他中层干部考核仍参照《 绍兴市中医院中层干部管理考核评估细则》，希各级干部认真落实，严格执行。
     绍兴市中医院

                                 2022年4月27日

绍兴市中医院临床科主任管理目标

责任制考核方案

（试行）
为探索建立科学规范的干部考核制度，推进中层干部队伍建设，强化岗位责任，提高工作效能，全面提升医院综合竞争力，根据医院发展现状和事业单位绩效考核的工作要求，结合《绍兴市中医院关于修订中层干部管理考核评估细则的通知》（绍市中医〔2021〕36号）文件精神，制定本方案。
一、考核原则

坚持党管干部原则，坚持客观、公正、透明的原则，坚持干部管理效能与科室整体业绩相结合的原则。

考核对象

    临床科主任。

三、考核办法
（一）考核方式

采用关键绩效指标考核，每年按考核表进行考核。

（二）考核小组
考核小组由医院领导和党政综合办、党建工作办、组织人事科、纪检监察室、医务科、质控科、科教科等负责人组成。

（三）考核标准

考核表按业务、质量、安全、科教、服务分五个一级指标，部分一级指标又分若干二级指标。其中医疗业务由考核小组根据临床科室原有基础及近年增长情况设定目标值，以全年目标完成率为评分系数；医疗质量主要通过病历质量进行评价，开设病房科室以归档病历平均分*80%+抽查门诊病历平均分*20%计分，未开设病房的门诊科室以全院各诊疗组归档病历平均分*80%+抽查门诊病历平均分*20%计分，得分折合为评分系数；科研教育根据科室所属学科或专科的等级设定科教考核分目标值，以实际得分率为评分系数；余详见附件。

四、考核要求
（一）目标责任制考核是确保干部职责落实到位、提高工作质量和工作效率的重要举措，是衡量干部管理能力的重要依据，各级各部门要高度重视。

（二）各职能部门要以简单、有效的原则确定关键绩效指标，并根据医改大环境变化、卫生健康行政管理部门与医院新的管理要求作动态调整。

（三）考核小组根据考核表每年对临床科主任管理目标完成情况进行评价，考核成绩与各科主任职务补贴挂钩，并作为聘任的重要参考依据。
附件：临床科主任考核表

附件

临床科主任考核表
年度：                   临床科室：                          科主任：                  
	考核项目
	分值
	目标值
	增长率
	评分标准
	得分

	医疗业务
	总业务收入
	10
	
	
	由考核小组测算出增长目标，以年底时目标实际完成率为评分系数，负增长不得分
	

	
	医疗服务收入
	10
	
	
	
	

	
	门诊人次
	10
	
	
	
	

	
	出院人次
	10
	
	
	
	

	医疗质量
	病历质量
	10
	
	
	病区科室以本科室各诊疗组归档病历平均分*80%+抽查门诊病历平均分*20%计分，门诊科室以全院各诊疗组归档病历平均分*80%+抽查门诊病历平均分*20%计分，得分折合为评分系数
	

	
	管理文书
	5
	
	
	每月按规定时间上交各类医疗管理文书，迟交或漏交一次扣0.2分
	

	医疗安全
	医疗纠纷
	5
	
	
	每发生1起扣2分
	

	
	有责事件
	10
	
	
	每发生1起扣5分
	

	科研教育
	20
	
	
	省级重点学科/专科科教考核250分，市级重点学科/专科科教考核分200分，院级重点学科150分，其他科室100分，以实际得分率为评分系数
	

	服务质量
	10
	
	
	每发生1起市级投诉扣2分，院级投诉扣1分
	

	总分
	



  抄送：绍兴市卫生健康委员会

 绍兴市中医院党政综合办公室               2022年4月27日印发 



