绍市中医〔2022〕69号
绍兴市中医院关于创建市级示范食堂

工作的通知

各科室： 

为提升医院食堂管理水平，确保餐饮食品安全，持续推进医院食堂全面实施食品卫生监督量化分级管理，决定创建市级示范食堂，现将相关工作通知如下。
一、组织机构

成立市级示范食堂创建领导小组  

组  长：陶建华  

副组长：周忠东

成  员：倪国强  陈  雄  樊慧芳及医院膳食委员会成员

下设创建工作办公室：办公室设在膳食科  

主  任：倪国强

副主任：樊慧芳

成  员：膳食科工作人员
二、创建工作安排

（一）动员启动阶段（2020年3月—4月）

1.统一思想，制订工作方案，召开创建动员会议，组织相关管理和工作人员学习《食品卫生法》、《食品卫生监督量化分级管理指南》、《食品安全法实施条例》、《餐饮服务许可管理法》及《餐饮服务食品安全制作规程》等相关法律法规。

2.请进来，走出去。邀请市或辖区市场监督管理部门及市餐饮协会专家来院进行食堂布局、流程、硬软件等创建工作进行现场指导和培训。到已创建成功市级示范食堂的单位进行考察和取经。

3.熟悉和解读《浙江省餐饮服务食品安全监督大中型餐饮动态管理等级评定标准》和《浙江省餐饮服务食品安全监督小餐饮动态等级评定标准》，梳理创建流程，明确创建目标。

（二）申报、实施和自查阶段（2022年5月—10月）

1.结合改扩建工程新区食堂流程设计和硬件配置，按食品安全制度、从业人员管理、诚信建设、布局流程和场所环境、设施设备、采购存贮、加工制作、餐用具清洗消毒、专用间管理等方面进行自查，立行整改，完善新区食堂的硬件建设。

2.向辖区市场监督管理部门申报市级示范食堂创建申请。

3.加强对食堂从业人员的培训，全面提升食堂从业人员的食品安全意识和食品安全知识水平。

4.依据《浙江省餐饮服务食品安全监督大中型餐饮动态管理等级评定标准》和《浙江省餐饮服务食品安全监督小餐饮动态等级评定标准》，对表对标制定和完善院内相关食品安全管理制度， 上墙公示并参照执行到位。

5.积极发挥医院膳食委员会监督作用，定期或不定期对食堂餐饮服务许可、人员健康证明、人员培训、大宗食品原料供应资质、使用食品添加剂等动态监督检查。

6.加强市级示范食堂创建台账管理，定期对从业人员健康情况、食品采购索证索票及登记、食品加工过程食品安全状况、餐用具消毒、餐厨废弃物等台账进行检查，查漏补缺，完善台账资料。

（三）创建评验阶段（2022年11月）

根据市场监督管理部门的工作验收时间表，按时接受现场考评和验收。

三、工作要求

（一）高度重视，明确责任

创建工作涉及医院基本建设、后勤管理、安全保障、公共卫生等多个方面，相关责任科室要高度重视，明确职责，确保创建任务和措施落到实处。

（二）加强宣传，营造氛围

利用食堂餐厅、通道等公共场所，采用墙报、视频等形式对创建活动进行广泛宣传，营造浓厚的创建氛围，推动创建工作深入开展。

（三）积极协调，密切配合

建立工作推进沟通例会机制，每月由创建办公室牵头，组织召开创建工作沟通推进会，及时掌握创建工作动态，盯紧工作推进进度，破解创建工作难点，把控创建时间节点，各部门密切配合，及时解决创建工作中的困难，确保如期完成创建工作任务。

（四）创改结合，务求实效

以示范创建为契机，助推医院二次创业，将后勤服务质量提升作为支持医疗业务发展的保障，持续提高职工和患者满意度。
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