绍市中医〔2023〕89号
绍兴市中医院关于外配处方管理

工作规定的通知
各科室：

为进一步加强本院外配处方管理，规范医师执业行为，提高合理用药水平，根据《省卫生健康委办公室关于进一步加强公立医疗机构外配处方管理的通知》（浙卫办医政医管发函〔2023〕 27号）的要求，按照《中华人民共和国医师法》《医疗机构管理条例》《处方管理办法》《医疗机构药事管理规定》等相关法律法规规定，结合本院实际，经院长办公会议及党委会会议讨论通过，对本院外配处方管理作如下规定，请相关科室组织学习，抓好落

实。

一、纳入药事管理
（一）建立外配处方药物管理目录并动态调整。将外配处方药物纳入统一药事管理，按照本院药品遴选制度和程序，由临床科室申报、医院药事管理部门审核、药事管理与药物治疗学委员会审批。
（二）患者病情必需，非本院外配目录内药品，需先钉钉填写《新增外配药品审批表》（见附件），经医务、药剂、药剂分管院长审核同意后药剂科维护相应药品字典，临床按照外配处方流程开具。新增外配药品由药剂科定期提交医院药事管理与药物治疗学委员会讨论，经讨论同意继续使用的，纳入我院外配药物目录，不同意的停止使用。
（三）在医院信息管理系统（HIS）维护外配处方药物目录，支持开具外配处方功能。本院所有外配处方统一使用HIS 开具，按照统一的标准格式打印。经医院具有审方资质的药师审核后方有效。
二、严格使用条件

（一）外配处方是指因需要使用本医疗机构未配备的药品或因就诊患者主动要求，由医师开具，经管理部门审核，到药品零售企业购药的药品处方。
（二）如我院有相同名称的药品，但产地、规格不同，原则

上建议患者在院内配药。    

（三）当医院出现某一药品缺货、断货时，医师应当建议患者配服其他类似药品，如劝说无效，患者执意要求配服该药品时，医生可为其开具外配处方。    

（四）对于代开外配处方的，仅限于复诊、且长期连续服用同一类药品的慢性病患者。
三、规范使用行为
（一）医师应当遵循安全、有效、经济、必要的原则合理开具外配处方，减轻患者经济负担。医师开具外配处方时应严格掌握适应症、配伍禁忌和用量，做好门诊病历记录，详细载明诊治情况、使用外配药品原因、外配药品名称、外配药品剂型剂量、用法用量、可能出现的不良反应、病情随访等具体内容。
（二）医师在开具外配处方时应加强知情告知，与患者进行充分沟通，并尊重患者的选择权。
（三）医师不得要求患者持外配处方到指定药品零售企业购药，不得在外配处方上书写与诊断治疗无关的信息。
（四）违反上述规定，擅自为患者开具外配药物所造成的一切不良后果，由医院根据情节轻重，追究相关科室和人员的责任。
四、加强外配处方的监管

加强外配处方日常管理，建立动态监测和超常预警机制。定期组织医务、药剂、纪检监察等科室对外配药物使用情况的检查，强化监督管理，规范服务行为，确保医疗质量与安全。临床药学室围绕外配处方用药指征、选用情况、用法用量、安全有效性、替代药品等方面开展处方点评。点评结果报医务科，定期通报外配处方使用情况，对不合理使用外配处方的临床科室及个人，及时预警并干预不合理用药行为。严禁利用外配处方谋取不正当利益行为，对违反医疗机构药事管理相关规定的当事医师按照相关规定进行处理。
附件：新增外配药品审批表
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