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绍兴市中医院关于印发2025年度
工作计划的通知
各科室：
《绍兴市中医院2025年度工作计划》经医院党委会讨论拟定，并经九届六次职工代表大会审议通过，现予印发，希各科室认真组织学习并按计划开展工作。
                                 绍兴市中医院
                                2025年3月13日

绍兴市中医院2025年度工作计划

2025年是“十四五”规划的收官之年,是“二次创业”腾飞关键期，要以习近平新时代中国特色社会主义思想为指引，认真贯彻落实国家卫生健康优先发展战略，顺应医疗改革和医疗竞争新形势，以就医环境全面升级为契机，谋划“十五五”规划，实现服务效能大提升，奏响高质量发展新篇章。

一、工作目标 

根据卫生健康现代化和中医药综合改革先行市建设目标，以“四化五引六工程”，把医院发展摆进全省全市大格局、大坐标中谋划推进，聚焦“中医特色品牌化、中西医协同纵深化、服务延伸生态化、科学管理标准化”，坚持“政治引领、思想引领、组织引领、作风引领、文化引领”，实施“党建领航、医疗提质、科教攀登、人才领跑、内控提效、服务提升”六大工程，奋力跑出高质量发展“加速度”。

二、工作重点

（一）实施党建领航工程，双促双融擦亮党建品牌

1.提升党建工作质效。推进党纪学习教育常态化长效化，落实落细《党建引领高质量发展的实施意见》，强化支部、支部书记、党员考评及结果运用。挖掘宣传“一单位一品牌，一支部一特色、一书记一项目、一党员一风采”活动特色亮点，践行“党建联建·越医有爱”服务，擦亮“千方百计（剂） 千年越医”

党建品牌。

2.护航清廉医院发展。一是强化“重担当”，从严从实抓好主体责任；二是上好“理论课”，强化廉政思想教育；三是把牢“源头关”，织密廉政风险防控；四是坚持“作表率”，狠抓工作作风落实；五是积蓄“廉动力”，创建中医特色清廉文化。

3.提升越医品牌价值。拓展中医药文化旅游养生示范基地作用，加强与省内外中医博物馆交流，通过传承创新，积极推动中医药养生产品转化，将国遗“绍派伤寒”和越医文化精髓与专科专病和医院文化有机融合，以中医药文化弘扬推动中医药服务发展。

（二）实施医疗提质工程，提升医院核心竞争力

1.扎实推进“12510”专科提升工程。按照工作方案持续推进专科建设动态监测、阶段总结和年度考核，提升诊疗服务能力和水平，建立针对心脑血管疾病、创伤等重大疾病的专病联合诊治模式，力争在关键领域取得重大突破。

2.发挥国家优势专科示范引领作用。以“更精、更专、更强”为专科建设目标，培育创新团队，拓展高精尖技术，组织召开“浙东骨伤联盟”学术会议，不断提升我院骨伤科区域影响力和辐射带动力，创建骨伤科区域医学高地。

3.强势推进急诊急救一体化建设。健全急诊人才梯队培养体系，适时启用急诊病房，完善危急重症患者紧急联动机制，急诊、重症一体化推进“创伤、胸痛、卒中”三中心建设，畅通下级“绿

色通道”，加快补齐急危重症医疗救治能力短板。 

4.积极推广多学科融合诊疗模式。通过顶层设计，鼓励学科融合诊疗，打好“医养康教”健康服务组合拳。加快与体育院校、市民运动等资源整合，建设市级运动医学中心，促进中医药、运动医学与现代康复技术融合，强化体重管理门诊建设，不断丰富“医药养食游”大健康产业发展新内涵。

5.在守正创新中打响中医药服务“金名片”。遴选和培育一批中医特色鲜明、群众基础好的“三专”门诊，以专病、专症、专技打出口碑，以专病带动专科发展。持续推动传统正骨中心和老年髋部骨折中心建设，丰富中医夜门诊，建立特色鲜明、有温度的中医药服务“金名片”。

6.深化医技药剂协同创新服务。认真执行集采政策，开设药学门诊，持续推进静配中心建设，创新药学服务模式，积极拓展GCP工作。研发2种中药自制制剂，力争新制剂备案。紧盯诊断报告精准度和质控水平，提高检查检验服务能力。

（三）实施科教攀登工程，提升科教兴院软实力

1.多维发力优化科创环境。优化科研考评激励机制，激发全院科研创新活力，提升中心实验室运行效率，发挥博士创新团队科研引领作用，完善“基础研究、临床研究、成果转化、临床应用”的产学研创新体系，争取科研立项在质量数量上实现新突破。

2.以评促改深化医教协同。根据2024年国家中医医师规范化培训基地评估意见，对照2023版国家中医规培评价指标，落实落细整改提升工作。探索推进浙江中医药大学绍兴研究生联合培养基地、西学中基地建设和研究生联合培养方式，增进科研合作。

（四）实施“人才领跑”工程，激发创新发展活力

1.强化人才“引源”计划。按照学科发展和医院中长期人才培养规划，有序储备应届毕业生和医疗技术骨干。对学科带头人和“高精尖缺”人才实施“一对一”个性化“引、用、育、留”人才方案。

2.抓实院内人才培育。完成“越医新苗”培养对象终期考核。实施中层干部专项培训，启动新一轮人才培养计划。加强继续教育、学术交流，不断健全人才培养和使用体系，打破“能上不能下”机制。实施人才暖心工程，让人才落地生根。

（五）实施内控提效工程，强化医院内涵建设

1.持续深化经济管理年活动。全面开展节能降耗，加强全面预算管理，不断优化采购流程、降低耗材费用、提高设备利用率，多点发力降低成本，合理提高医疗服务收入。利用信息化管理系统，向精细化管理要效益。

2.优化质量评价考核体系。完善医院三级四层质控网络，动态调整科室综合质量绩效考核细则，多部门联合参与事前、事中、事后管理，强化日常监督+机动巡查，对常规诊疗操作制定标准作业流程，规范诊疗行为，持续改进医疗质量。

3.数智赋能高质量发展。完成以HIS及电子病历为核心的智慧医院建设，推进智慧医疗、智慧服务、智慧管理全面叠代升级。持续推进“数智越医一件事”品牌建设，完成标准容灾机房、虚拟化双活机房建设，实施医院办公系统和官网国产信创化改造，确保信息安全保障有力。

4.强化重点环节风险管控。规范医用耗材采购、招标、管理工作，强化医保物价日常监管，持续跟踪督导专项审计问题整改落实，积极争取医保中医政策支持（中药饮片加成新政实施后补偿政策、医保总额预付、医保住院DRGs付费中医政策）。

（六）实施服务提升工程，就医获得感走深走实

1.持续开展专项提升行动。深化“改善群众就医感受”“医学人文关怀提升”“浙里中医·服务有礼”活动。优化门急诊就医导引流线，扩容医保一站式服务窗口，完善MDT门诊管理，“志愿服务工作站”深化微笑和人性化导诊服务，强化门诊走动式管理团队现场协调、解决问题能力。

2.深入实施改善护理服务行动。推进“无陪护”病房试点，探索建立多元化“无陪护”费用支付体系。增加“互联网+护理”服务项目，探索针对老年病、慢性病、临终关怀患者的长期护理服务模式，完成“标准化安宁疗护病区”的创建及验收。

3.“一科一品”创新服务品牌。在“强基础、提质量、促发展”为主题的改善护理服务“八大提升行动”活动基础上，开展创新中医药服务“五个一”助推一科一品创建活动。全面推进护理病历书写减负行动，让护士有更多时间贴近临床。各护理单元积极打造科室品牌护理特色，通过开展系列项目打造一批具有专

科特色的护理品牌。

4.扎实推进疾病诊后管理新模式。构建以患者为中心的诊后健康管理体系，为患者提供“线上+线下、院内+院外”连续性医疗服务，从诊后健康管理、生活方式干预、心理调摄等方面，拓展医疗服务空间和内容，形成医防融合服务新模式。

我们要始终把使命放在心上，把责任扛在肩上，不断培育发展新动能，让人民群众就医的获得感成色更足，让“二次创业”高质量发展的底色更亮，为加快建设产城人文融合发展的共富示范市贡献中医力量。

  绍兴市中医院党政综合办公室               2025年3月14日印发


